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附錄五之二(實例) 

 
訪談 Q 寶實習學生後的反省札記 

 
                    訪談地點：台中市區某個套房內，受訪者在外租的套房內                                          
                                           訪談日期：2008 年 09 月 20 日 
                                                訪談總時間：33分 32 秒 
                                   訪談日誌記錄日期：2008 年 09 月 20 日 
 
第一部份：研究參與者之基本資料 
 
研究參與者（化名） Q 寶 
性別 女性 
年齡 25-30 歲 
婚姻狀況 未婚 
實習任教年級 一年級 
實習學校 陽光國中 
學歷 未完成碩士論文 
實習任教類科 國文、語文領域 

實習時間 97 年 08 月---98 年 01 月，共計半年 
 
第二部分：研究參與者與研究者之關係 
 
一、熟識程度 
□ 未曾見過          □ 見過，但不是很熟    ■  很熟 
二、取得訪談之管道 
■ 研究參與者自願    □ 經他人介紹  □  研究者邀請 
 
第三部分：訪談之評估與反省 
 
一、訪談狀況 
（一）訪談時的干擾程度 

□  完全沒干擾 
■ 有干擾，但不影響訪談 
□ 有干擾，且會使得訪談中斷（干擾原因為：          ） 
□ 有干擾，且必須另約時間、地點訪談（干擾原因為：          ） 
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二、研究參與者對問題的回應 
（一）態度上 

□十分真誠  ■ 真誠  □ 還好  □ 不太真誠  □ 不真誠 
（二）對問題的保留程度 

■  知無不言 
□ 對部分問題有所思考（哪些問題：                                  ） 
□ 對部分問題持保留態度（哪些問題：                                ） 
（三）語言溝通 

□ 聲音過大，且說話速度過快 
□ 聲音過大，但說話速度語調適中 
□ 聲音過大，且說話速度略慢 
□ 聲音適中，且說話速度過快 
□聲音適中，但說話速度語調適中 
■ 聲音適中，且說話速度略慢 
□ 聲音過小，且說話速度過快 
□ 聲音過小，但說話速度語調適中 
□ 聲音過小，且說話速度略慢 
（四）非語言方面（如臉部表情、肢體動作等） 

■  臉部、肢體動作豐富  □ 不太善於情感的表達 
 
三、訪談後之自我評估與反省 
（一）此次訪談之評價 

□  相當成功  ■ 成功  □ 還不錯  □ 不太理想（原因：               ） 
□ 不理想（原因：                ） 
（二）此次訪談技巧 

■  句句命中要點  □ 牽扯的閒話太多  □ 精神不集中  □其他（        ） 
（三）自我反省，並作為下次訪談時或本研究過程中的提醒 

    今天帶著略為緊張的心情進行我的第一次訪談，在訪談過程中，我對於其中 

一個問題的答案有一個反思就是關於她談到她的家庭裡和學校老師的管教是非

常嚴格，但對於她的成長卻沒有益處，她反而更加的叛逆並沒有因此讓她的成

長，讓我覺得或許是這樣所以其實正向管教的用意就在此吧! 

    另外她也提到其實零體罰之後，教師對於學生的管教能做的真的很少，所以

她的實習指導老師對於她管教方面的影響是跟她說是他們班是採較正向的方

式，因為現在既不能打也不能罵，所以只好這樣，讓我感覺好像現在的教師不是

真的正向，而是為了正向而正向，但對學生仍是嚴厲的。 

    這位實習學生跟我分享說她是一位正向的教師，她覺得縱使她的實習指導老

師對學生實行愛校服務，對學生來說是一個愉快的懲罰，並沒有達到告誡的作

用，倒不如好好跟學生說，我也很贊成她這樣的想法。 
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    另外在訪談的過程中，不小心差一點表達了自己的看法，讓受訪者提醒我， 

覺得很不好意思。 

    還有當她提到一個特殊的名詞也就是亞斯伯格症時，我發現自己不知道有點

慚愧，也覺得自己應該要去修習相關的特教課程，畢竟自己未來也可能是一位老

師，同時也查覺到越來越多的特殊學生回流到正規的教育中，教師必須要更加地

費心了不論在教學或管教方面。 

    她也提到教師在管教學生時，應該以身作則不應該有不當的言語或行為出

現，畢竟你也要求學生不應該有這種言語或行為出現不是嗎?一位老師出現的言

語或行為是會被學生在無形中仿效的，而且要求學生教師自己卻做不到，真的說

服力不足。 

    記得她也提到實習只有半年不要介入老師的管教會比較好，也就是懲罰那部

分，我也很認同，畢竟也是保護自己的作法，在這個零體罰的時代，還有也是尊

重實習輔導老師的作法，另外她也提到實習輔導老師認為班級的班長、副班長應

負起責任我也很贊同，因為老師不是時時刻刻都在學生身邊的，班級學生必須有

自制(治)的能力。 


